
1. Sgrumサービスの概要

Sgrumサービスとは、各スクール様および習い事経営に対する会員ご本人様および会員様のご家族、お友達といった方々に、

スクール様からの情報配信を中心に、お休み連絡・アンケートといったコミュニケーション行うトータルサービスとなります。

Sgrumサービスを利用することで、これまで煩雑ならびに手間がかかっていた連絡事項をシームレスに行えるだけでなく、

リアルタイムに情報をやりとりすることができます。さらにスクール生徒とその情報を受け取るユーザ（アプリケーション所有者）を

各自１つの認証キーを払出すことで、セキュアな情報を安心・安全に届けることができます。

1-1. Sgrumメニュー概要

２．利用前に行うこと

2-1. Sgrumアプリをインストールする
Sgrumアプリは、「AppleStore」または「Android Market」よりアプリケーションをダウンロードして頂きご利用する流れになります。

ご利用するご自身のスマートフォンによりどちらのストアよりダウンロードしてください。

【QRコードを読取りダウンロード】 【ストアよりアプリを検索してダウンロード】

半角英字 「Sgrum」 またはカタカナで「スグラム」と

入力し検索してください。

2-2. アプリ会員登録を行う
Sgrumアプリをダウンロードし、デスクトップに置かれたアイコンを起動したらアプリをご利用するご本人様のプロフィール登録を行います。

Sgrum Home
Sgrum 連動
専用HPサービス Sgrum

スクール・習い事向け
コミュニケーションアプリ

Sgrum connect
Sgrum アプリに対する
投稿専用アプリ

情報を一元管理

家族で共有
スクールスタッフ

＞＞ 会員認証KEY（秘密鍵）＜＜

スクール会員

会員認証KEY（秘密鍵）でスクールと会員と保護者の情報を守る
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テキスト文章・画像ファイルでの
送信内容が表示されます。

PDFファイルの添付ファイルが
送信されて場合に表示されます。

アンケート送信内容が
表示されます。

スクール内でのユーザとコーチの
やりとりを表示します。

試合結果（自由テキスト・画像）
での送信内容が表示されます。

スクールでのカレンダーやイベントに
対する出欠席が表示されます

Sgrum

共通設定

プロフィール変更や受信設定、
共有グループなどの各種設定を
行います。

スグラム



ここではあくまでもご自身のプロフィールの登録となり、スクールに通われているお子様のプロフィールではありません。

３．はじめよう！！ Sgrum

通知送信
許可

アプリ
会員登録

ダウンロードしデスクトッ
プに置かれたSgrumアイコ

通知送信確認メッセージを
「許可」でタップしてください。

アプリ会員登録の
画像をタップしてください。

アプリ利用者ご自身の
各プロフィールを入力し次

に進みます。

入力したメールアドレスに
認証用番号が送られます

受信した認証用番号を
入力し次に進みます。

アプリ起動 通知許可設定 登録スタート プロフィール登録 認証用メール確認 認証用番号の入力

認証用番号

ID QR

スクールID〇〇サッカー

会員認証キー
QR

トップメニュー

配布された利用説明書（抜粋）

利用申請書記載の
STEP4の認証KEY登録
（IDまたはQRから）

利用申請書記載の
STEP3のスクールID入力

（IDまたはQRから）

利用申請書に
記載されたスクールIDを

検索します。

完了です

完了 会員認証KEY入力 スクールID検索 利用申請書確認

受信内容を確認する イベントカレンダーの出欠席

スクールにアプリから連絡する

スクールからの
お知らせ

スクールからのメッセージが送信されるとお手元の
スマートフォンに新着お知らせのPUSH通知が届きます。

１）直接通知を開くと該当記事がアプリで表示されます。
２）後からアプリで確認する場合でも、アプリを起動し

一覧から確認できます。既読すると未読数が減ります。
３）未読がある場合は、未読数が赤丸で表示さえます。

トップメニューより「おやすみ連絡」（スクールにより名称が変更される場合がありま
す）をタップし、直接担当スタッフに連絡を取る事が可能です。

①タイトル欄を
タップして確認
内容を選択

②内容を入力し
次へ進み、送信
ボタンタップで
完了です。

スタッフ側で
内容の確認が
されたら直接
やり取りをア
プリ内で行う
ことができま
す。

カレンダーについては、通常の表示のみのイベントカレンダーと出欠席などを確認するカ
レンダーの２種類が表示され、その内容はスクール側で配信されます。

１ １）確認（出欠席など）が要求されているカレン
ダーについては、回答期限内の場合で未回答の
場合にカレンダーアイコンに数字が表示されます。
回答が必要なため、タップし回答する必要があ
ることを示しています。

２）未回答イベントの一覧を表示し、画面下部に
ある回答内容をタップしてください。
また一言コメントもスタッフに送信可能です。

家族で情報を共有する

Sgrumでは、スクールに通われている人の情報を１人だけでなく、複数人で共有
することができる仕組みになっています。子どもの情報をお母さんだけでなく、お父さん、
お姉さんと家族で共有ができます。

①アプリは一人ひとりダウンロードします。
②各自プロフィール登録を行います。
③会員認証キーを入力します。

【重要】
初めに会員認証キーを登録し認証されたユーザがその会員の
主アカウントとなります。２人目以降は副アカウントとなり、
主アカウントに申請⇔主アカウント承認となります。

Sgrumアプリに関するご質問や確認事項はSgrumサポートデスクまで問合せください。 0120-332-514 support@sgrum.co.jp
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